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Liebe Kundinnen und Kunden,
liebe Partnerinnen und Partner!

WIR FREUEN UNS DARAUF, GEMEINSAM MIT IHNEN AUCH IN DEN KOMMENDEN JAHREN DEN 
WEG IN EINE SICHERE, STABILE UND NACHHALTIGE ZUKUNFT ZU GEHEN.

Herzlichst, Ihre Geschäftsführung der Stadtwerke Köflach: Ing. Michael Stolz, MSc & Robert Magnes, MA BA

Es ist uns eine große Freude, Sie in der 
aktuellen Ausgabe unserer Kundenzeit-
schrift zu begrüßen. In einer Zeit, in der 
das Thema Versorgungssicherheit, stabi-
le Infrastruktur und nachhaltige Energie-
versorgung zunehmend an Bedeutung 
gewinnen, sind wir bei den Stadtwerken 
Köflach stolz darauf, als verlässlicher 
Partner für unsere Region zu fungieren. 
Seit unserer Gründung im Jahr 1908 
stehen wir Ihnen nicht nur mit modernen 
Lösungen, sondern vor allem mit einem 
persönlichen, engagierten und zuverläs-
sigen Service zur Seite.

Die Stadtwerke Köflach verbinden Tra-
dition mit Innovation – eine Balance, die 
uns als Leitbetrieb in der Region aus-
zeichnet. Geschäftsführer Ing. Michael 
Stolz, MSc, betont: „Unsere Wurzeln 
sind fest in Köflach verankert, und 
genau das gibt uns die Stärke, auch 
in herausfordernden Zeiten stabile 
und zukunftsorientierte Lösungen zu 
schaffen. Gleichzeitig stellen wir uns den 

Anforderungen der modernen Zeit mit 
Innovation, Weitblick und einem klaren 
Fokus auf Versorgungssicherheit.“

Regionalität ist uns dabei ein besonde-
res Anliegen. Unser Unternehmen trägt 
wesentlich zur Lebensqualität in Köflach 
und Umgebung bei. Das betrifft nicht nur 
die sichere und stabile Versorgung mit 
Strom und Wasser, sondern auch unsere 
Bemühungen, Arbeitsplätze zu schaffen 
und die regionale Wirtschaft zu stärken. 
Robert Magnes, MA BA, bringt es auf 
den Punkt: „Unsere Kundinnen und Kun-
den profitieren nicht nur von einer zu-
verlässigen Energieversorgung, sondern 
auch von einem regionalen Service, der 
direkte Ansprechpartner, kurze Wege 
und schnelle Unterstützung garantiert.“

Unser engagiertes Team ist das Herz-
stück unseres Unternehmens. Tag für 
Tag – und das rund um die Uhr – sind un-
sere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im 
Einsatz, um eine sichere und stabile Ver-

sorgung zu gewährleisten. „Unser Team 
ist bestens ausgebildet und immer zur 
Stelle, wenn Sie uns brauchen. Dieser 
Einsatz verdient höchsten Respekt und 
unterstreicht unseren Anspruch, auch 
in Zukunft ein verlässlicher Partner für 
unsere Kundinnen und Kunden zu sein,“ 
hebt Ing. Michael Stolz, MSc, hervor. 
Wir wissen, dass es oft die persönliche 
Beratung, die direkte Erreichbarkeit und 
das Vertrauen in einen regionalen Partner 
sind, die den entscheidenden Unter-
schied ausmachen.

Auch in Zukunft stehen wir als Stadtwer-
ke Köflach für Verlässlichkeit, Kompetenz 
und Kundennähe. Unser Ziel ist es, Ihnen 
die bestmöglichen Leistungen zu bieten, 
gleichzeitig stabile Rahmenbedingungen 
zu schaffen und nachhaltig in die Zukunft 
zu investieren. Dies gelingt uns dank 
eines starken Teams, das Tag und Nacht 
für Sie da ist, und dank Ihnen – unseren 
Kundinnen und Kunden, die uns ihr Ver-
trauen schenken.

STADTWERKE KÖFLACH
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„Alles aus einer Hand“ – dieser Leitsatz 
steht bei den Stadtwerken Köflach seit 
jeher für ein Service, bei dem der Mensch 
im Mittelpunkt steht. Für uns bedeutet 
Kundenservice mehr als nur Auskunft zu 
geben: Wir hören zu, nehmen uns Zeit 
und kümmern uns persönlich um Ihre 
Anliegen. Denn egal ob kleine Frage oder 
großes Anliegen – bei uns wird jedes An-
liegen ernst genommen.

PERSÖNLICHER KONTAKT 
STATT ANONYMER HOTLINES

Während viele Unternehmen zunehmend 
auf automatisierte Systeme und Callcen-
ter setzen, legen wir bewusst Wert auf 
direkten Kontakt. Bei den Stadtwerken 
Köflach sprechen Sie mit echten An-
sprechpartnerinnen und Ansprechpart-
nern aus unserem Team – telefonisch, 
per E-Mail oder persönlich vor Ort. So 
können wir Ihre Anliegen rasch verstehen 
und gezielt Lösungen anbieten.

REGIONAL VERWURZELT – 
NAH AN DEN MENSCHEN

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 

kommen aus der Region und kennen 
die Bedürfnisse unserer Kundinnen und 
Kunden genau. Diese Nähe ermöglicht 
schnelle Entscheidungen und maßge-
schneiderte Lösungen. Regionalität ist 
für uns nicht nur ein Schlagwort, sondern 
Teil unseres täglichen Handelns.

MEHR KUNDENNÄHE DURCH 
NEUEN STANDORT

Um unser Service künftig noch komfor-
tabler für Sie zu gestalten, wird unser 
Kundenservice voraussichtlich ab Juni 
in die Rathauspassage übersiedeln. Der 
neue Standort bringt uns noch näher 
zu unseren Kundinnen und Kunden 
und ermöglicht gleichzeitig erweiterte 
Öffnungszeiten. Damit schaffen wir einen 
noch leichter zugänglichen Treffpunkt für 
persönliche Beratung und direkte Unter-
stützung.

SERVICE MIT  
HANDSCHLAGQUALITÄT

Unser Anspruch ist es, Verlässlichkeit, 
Kompetenz und Menschlichkeit zu ver-
binden. Viele unserer Kundinnen und 

Kunden schätzen es, bekannte Gesichter 
zu sehen und Ansprechpartner zu haben, 
die sich wirklich kümmern. Genau dieses 
Vertrauen möchten wir jeden Tag aufs 
Neue bestätigen.

Denn bei den Stadtwerken Köflach steht 
der Mensch im Mittelpunkt – und das 
macht uns aus.

WIR FREUEN UNS AUF SIE!

Einfach persönlich:  
Ihr Kundenservice  

der Stadtwerke Köflach
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Unser engagiertes Kundenservice-Team steht Ihnen jederzeit zur Verfügung, um Ihre Fragen zu beantworten und Sie bestmöglich zu unterstützen!

KUNDENSERVICE

Stadtwerke Köflach GmbH
Stadtwerkgasse 2, 8580 Köflach

Tel.: 03144 / 3470
E-Mail: kundenservice@ 
stadtwerke-koeflach.at

Montag bis Donnerstag:  
7:00 – 15:30 Uhr 

Freitag: 7:00 – 13:00 Uhr 

BEI UNS STEHEN IHRE ANLIEGEN IM MITTELPUNKT – 
PERSÖNLICH, REGIONAL UND BALD NOCH NÄHER FÜR SIE ERREICHBAR.

STADTWERKE KÖFLACH
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Bad, Heizung und Wasser – 
alles aus einer Hand

Von der Planung bis zur Umsetzung – für moderne Lösungen rund um Bad, Heizung und Wasser

GWH-INSTALLATION

Stadtwerke Köflach GmbH
Stadtwerkgasse 2, 8580 Köflach

Tel.: 03144 / 3470-200
E-Mail: wasserwerk@ 

stadtwerke-koeflach.at

Montag bis Donnerstag:  
7:00 – 15:30 Uhr 

Freitag: 7:00 – 13:00 Uhr 

VOM AUSTAUSCH EINER ARMATUR BIS ZUR KOMPLETTEN BADSANIERUNG:  
DIE INSTALLATIONSPROFIS DER STADTWERKE KÖFLACH  

SIND IHR ZUVERLÄSSIGER PARTNER FÜR MODERNE HAUSTECHNIK.

Die Abteilung Wasserwerk der Stadt-
werke Köflach steht für kompetente 
Lösungen rund um Gas-, Wasser- und 
Heizungsinstallationen. Ob neues Bade-
zimmer, modernes Heizsystem oder eine 
kleine Reparatur – unser erfahrenes Team 
begleitet Sie von der ersten Beratung 
bis zur fachgerechten Umsetzung. Mit 
technischem Know-how, hochwertigen 
Materialien und viel Erfahrung sorgen wir 
dafür, dass Ihr Zuhause komfortabler, 
effizienter und zukunftssicher wird.

BADSANIERUNG – IHR NEUES 
BAD AUS EINER HAND

Das Badezimmer ist längst mehr als nur 
ein funktionaler Raum – es ist ein Ort zum 
Wohlfühlen und Entspannen. Wir unter-
stützen Sie bei der kompletten Badsanie-
rung und kümmern uns um alle Schritte 
von der Planung bis zur Fertigstellung. 
Gemeinsam mit unseren regionalen Part-
nerbetrieben koordinieren wir sämtliche 
Arbeiten – von der Installation bis zum 
Fliesenleger. So erhalten Sie ein moder-
nes Bad, das perfekt auf Ihre Wünsche 
und Bedürfnisse abgestimmt ist.

MODERNE HEIZSYSTEME FÜR 
EINE EFFIZIENTE ZUKUNFT

Wenn es um Heizung und Warmwasser 
geht, setzen wir auf effiziente und nach-
haltige Lösungen. Ob Wärmepumpe, 
Pelletsheizung, Fernwärme oder Solar-
anlage – wir beraten Sie umfassend und 
finden gemeinsam mit Ihnen das passen-
de System für Ihr Zuhause. Auch bei der 
Modernisierung bestehender Anlagen 
oder beim Heizungstausch stehen wir 
Ihnen mit unserer Erfahrung zur Seite. 
Gerne unterstützen wir Sie dabei auch 
bei Fragen zu Fördermöglichkeiten.

AUCH FÜR KLEINE ARBEITEN 
JEDERZEIT FÜR SIE DA

Neben größeren Projekten sind wir 
selbstverständlich auch bei kleineren 
Installationsarbeiten Ihr Ansprechpartner. 
Der Austausch eines Durchlauferhitzers, 
eine neue Armatur oder eine rasche 
Reparatur – auch solche Arbeiten erle-
digen wir zuverlässig und fachgerecht. 
Denn guter Service bedeutet für uns, 
auch bei kleinen Anliegen schnell und 
unkompliziert zu helfen.

VERLÄSSLICHE TECHNIK FÜR 
IHR ZUHAUSE

Mit den Stadtwerken Köflach setzen Sie 
auf Qualität, Erfahrung und regionale 
Kompetenz. Unser Team sorgt dafür, 
dass Ihre Projekte sauber geplant, 
professionell umgesetzt und langfristig 
zuverlässig funktionieren.

Ihr Zuhause in besten Händen – wir 
freuen uns auf Ihre Anfrage.
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Alles rund um Strom und Energie  
in Ihrem Zuhause

VON PHOTOVOLTAIK UND E-MOBILITÄT BIS ZUR KLEINEN ELEKTROARBEIT:  
DIE HAUSTECHNIK DER STADTWERKE KÖFLACH SORGT FÜR KOMFORT, SICHERHEIT  

UND EFFIZIENTE ENERGIENUTZUNG.

Moderne Technik im Einsatz – für mehr Komfort, Sicherheit und Energieeffizienz im Alltag.

HAUSTECHNIK

Stadtwerke Köflach GmbH
Stadtwerkgasse 2, 8580 Köflach

Tel.: 03144 / 3470-300
E-Mail: haustechnik@ 

stadtwerke-koeflach.at

Montag bis Donnerstag:  
7:00 – 15:30 Uhr 

Freitag: 7:00 – 13:00 Uhr 

Die Abteilung Haustechnik der Stadt-
werke Köflach bietet Ihnen ein breites 
Leistungsspektrum rund um moderne 
Elektrotechnik. Unser erfahrenes Team 
unterstützt Sie bei der Planung, Installa-
tion und Wartung Ihrer Anlagen – damit 
Ihr Zuhause sicher, komfortabel und 
technisch am neuesten Stand bleibt. Ob 
innovative Energielösungen oder klassi-
sche Elektroarbeiten: Wir sind Ihr zuver-
lässiger Ansprechpartner.

PHOTOVOLTAIK UND  
E-MOBILITÄT

Nutzen Sie die Kraft der Sonne und er-
zeugen Sie Ihren eigenen Strom mit einer 
modernen Photovoltaikanlage. Wir planen 
und installieren maßgeschneiderte Lö-
sungen inklusive Stromspeicher, damit 
Sie Ihren Sonnenstrom möglichst effizient 
nutzen können – auch dann, wenn gerade 
keine Sonne scheint. Mit intelligenter 
Anlagenüberwachung behalten Sie Ihre 
Energieproduktion jederzeit im Blick.

Auch im Bereich E-Mobilität unterstützen 
wir Sie mit passenden Ladelösungen für 
Ihr Zuhause. Moderne Wallboxen ermög-
lichen komfortables Laden Ihres Elektro-
fahrzeugs. Eine spannende Zukunfts-
technologie ist dabei das bidirektionale 

Laden: Dabei kann Ihr Elektroauto nicht 
nur Strom aufnehmen, sondern auch 
wieder Energie ins Haus zurückspeisen – 
beispielsweise zur Unterstützung Ihres 
Eigenverbrauchs oder als zusätzliche 
Energiespeicherlösung.

SICHERHEITSTECHNIK, 
ANLAGENÜBERPRÜFUNG  
UND NOTSTROMLÖSUNGEN

Ein sicheres Zuhause beginnt mit zuver-
lässiger Technik. Mit modernen Alarm-
anlagen und Rauchmeldern lässt sich der 
Schutz Ihres Zuhauses vor Einbruch und 
Brand deutlich erhöhen. Auch regelmä-
ßige Anlagenüberprüfungen tragen dazu 
bei, mögliche Risiken frühzeitig zu erken-
nen und die Sicherheit Ihrer elektrischen 
Anlagen zu gewährleisten. Ergänzend 
dazu bieten wir Notstromlösungen an, 
damit wichtige Geräte selbst bei Strom-
ausfällen weiterhin versorgt bleiben. 
Von der Planung bis zur Inbetriebnahme 
sorgen wir dafür, dass Ihre Sicherheits-
technik zuverlässig funktioniert.

ELEKTROINSTALLATIONEN – 
VON GROSS BIS KLEIN

Ob Neuinstallation, Modernisierung oder 
Überprüfung bestehender Anlagen: Eine 

fachgerechte Elektroinstallation ist die 
Grundlage für Sicherheit und Effizienz im 
Haushalt. Unser Team übernimmt sämt-
liche Arbeiten rund um Ihre elektrische 
Infrastruktur.

Selbstverständlich sind wir auch für 
kleinere Arbeiten gerne für Sie da. Der 
Anschluss eines neuen E-Herds oder der 
Austausch einer Lampe – auch solche 
Aufgaben erledigen wir schnell, zuverläs-
sig und fachgerecht.

ANGENEHMES RAUMKLIMA 
DAS GANZE JAHR

Für zusätzlichen Wohnkomfort sorgen 
moderne Infrarotheizungen und Klima-
anlagen. Infrarotheizungen erzeugen 
angenehme Strahlungswärme, während 
Klimaanlagen im Sommer für angenehme 
Temperaturen sorgen. Beide Systeme 
lassen sich ideal mit einer Photovoltaik
anlage kombinieren und tragen so zu 
einer effizienten Energienutzung bei.

Die Abteilung Haustechnik der Stadtwer-
ke Köflach steht Ihnen mit umfassender 
Kompetenz zur Seite – für ein Zuhause, 
das sicher, komfortabel und bestens für 
die Zukunft gerüstet ist. Wir freuen uns 
darauf, Ihre Projekte umzusetzen.
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IT-Service aus der Region – zuverlässig, 
persönlich und kompetent
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Schnelle Hilfe direkt vor Ort – damit nicht nur Ihre IT sicher und zuverlässig funktioniert.

IT-DIENSTLEISTUNGEN

Stadtwerke Köflach GmbH
Stadtwerkgasse 2, 8580 Köflach

Tel.: 03144 / 3470-700
E-Mail: it-dienstleistung@ 
stadtwerke-koeflach.at

Montag bis Freitag:  
7:00 – 15:00 Uhr

VON DER PROFESSIONELLEN IT-BETREUUNG FÜR UNTERNEHMEN BIS ZUR UNTERSTÜTZUNG  
IM PRIVATEN HAUSHALT: DIE IT-DIENSTLEISTUNGEN DER STADTWERKE KÖFLACH SIND  

KÜNFTIG FÜR NOCH MEHR KUNDINNEN UND KUNDEN DA.

Die Stadtwerke Köflach bieten neben 
Energieversorgung auch moderne IT-
Dienstleistungen für Unternehmen und 
Privatkunden. Unser erfahrenes Team 
unterstützt Sie bei allen Fragen rund um 
Computer, Netzwerke und digitale Lösun-
gen – von der Beratung über die Einrich-
tung bis zur laufenden Betreuung. 

Ziel ist es, dass Ihre Technik zuverlässig 
funktioniert und Sie sich auf das Wesent-
liche konzentrieren können.

IT-BETREUUNG UND 
SCHNELLE HILFE

Wenn im Alltag technische Probleme auf-
treten, ist schnelle Unterstützung gefragt. 
Unser IT-Helpdesk hilft unkompliziert und 
zuverlässig – egal ob im Unternehmen 
oder im privaten Haushalt. 

Wir unterstützen bei der Einrichtung von 
Computern und Netzwerken, beraten bei 
der Auswahl passender Hard- und Soft-
warelösungen führender Hersteller und 
begleiten Sie bei der Einführung moder-
ner Systeme wie Microsoft 365. So sor-
gen wir dafür, dass Ihre IT-Systeme stabil 
laufen und Sie effizient arbeiten können.

SICHERHEIT UND  
MODERNE KOMMUNIKATION

Der Schutz sensibler Daten spielt heute 
eine zentrale Rolle. Mit modernen Back-
up- und Cyber-Schutzlösungen sorgen 
wir dafür, dass wichtige Informationen 
zuverlässig gesichert sind und im Ernst-
fall schnell wiederhergestellt werden 
können. Darüber hinaus unterstützen wir 
Unternehmen mit zeitgemäßen Cloud-
Telefonielösungen, die flexible Kommu-
nikation ermöglichen. Ergänzend bieten 
wir Registrierkassen- und Warenwirt-
schaftssysteme, die den Geschäftsalltag 
einfacher und effizienter gestalten.

JETZT AUCH FÜR 
PRIVATKUNDEN

Neben Unternehmen betreuen wir künftig
verstärkt auch Privatkunden. Ob Ein-
richtung eines neuen Computers, 
Unterstützung bei technischen Fragen, 
Datensicherung oder andere kleinere IT-
Anliegen – wir stehen Ihnen gerne mit Rat 
und Tat zur Seite. Unser Ziel ist es, Tech-
nik verständlich zu machen und Ihnen bei 
digitalen Herausforderungen schnell und 
unkompliziert zu helfen.

NOCH NÄHER FÜR SIE 
ERREICHBAR

Voraussichtlich ab Juni finden Sie 
unsere IT-Dienstleistungen auch in der 
Rathauspassage. Damit schaffen wir eine 
zentrale Anlaufstelle für persönliche Be-
ratung und schnelle Unterstützung.

Mit dem Gütesiegel „Cyber Trust Austria“ 
erfüllen wir zudem höchste Standards 
im Bereich der IT-Sicherheit und sind 
bestens auf zukünftige Anforderungen 
vorbereitet.

STADTWERKE KÖFLACH
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FIBER ENERGY

Fiber Energy Köflach GmbH 
Stadtwerkgasse 2, 8580 Köflach 

Tel.: 03144 / 48200
E-Mail: office@fiber-energy.at

Montag bis Donnerstag:  
7:00 – 15:30 Uhr 

Freitag: 7:00 – 13:00 Uhr 

Fiber Energy: Ihr regionaler Anbieter  
für High-Speed Internet  

und Kabelfernsehen
STABILE VERBINDUNGEN, STETIGER NETZAUSBAU UND MODERNSTE GLASFASERTECHNOLOGIE 

SORGEN FÜR NOCH MEHR GESCHWINDIGKEIT UND ZUVERLÄSSIGES FERNSEHEN.
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Wir bauen unser Netz laufend aus – für noch mehr Stabilität und Geschwindigkeit

Fiber Energy steht für leistungsstarkes 
Internet und modernes Kabelfernsehen 
direkt aus der Region. Mit rund 3.000 
zufriedenen Kundinnen und Kunden hat 
sich das Unternehmen als zuverlässi-
ger Anbieter in Köflach und Umgebung 
etabliert. Durch laufende Investitionen in 
die Netzinfrastruktur wird das Netzwerk 
kontinuierlich modernisiert und erwei-
tert – für noch mehr Stabilität und eine 
zuverlässige Verbindung im Alltag.

SCHNELLES INTERNET  
FÜR ARBEIT, STREAMING  
UND ALLTAG

Mit Fiber Energy surfen Sie schnell und 
ohne Einschränkungen. Je nach Bedarf 
stehen verschiedene Tarife mit Ge-
schwindigkeiten bis zu 500 Mbit/s und 
unbegrenztem Datenvolumen zur Ver-
fügung. Ob Homeoffice, Streaming oder 

Online-Gaming – stabile Verbindungen 
sorgen für ein angenehmes Interneterleb-
nis. Gleichzeitig wird das Netz laufend 
auf moderne Glasfasertechnologie (LWL) 
ausgebaut, wodurch künftig noch höhere 
Upload- und Downloadgeschwindigkei-
ten möglich werden.

FERNSEHEN IN  
BESTER QUALITÄT

Neben schnellem Internet bietet Fiber 
Energy auch ein umfangreiches TV- und 
Radioangebot. Rund 350 TV-Sender und 
45 Radioprogramme sorgen für Unterhal-
tung für die ganze Familie. Die Kombian-
gebote verbinden Internet und Fernsehen 
zu einem attraktiven Gesamtpaket.

STABILITÄT DURCH 
LAUFENDEN NETZAUSBAU

Ein besonderes Augenmerk liegt auf der 
kontinuierlichen Erneuerung und Erwei-
terung der Infrastruktur. Durch laufende 
Modernisierungen und den Ausbau des 
Glasfasernetzes wird das System noch 
leistungsfähiger und stabiler. So profi-
tieren Kundinnen und Kunden langfristig 
von zuverlässigen Verbindungen und 
einer zukunftssicheren Technologie.

REGIONALER SERVICE OHNE 
VERSTECKTE KOSTEN

Als regionaler Anbieter setzt Fiber Energy 
auf persönliche Betreuung und direkte 
Ansprechpartner vor Ort. Besonders at-
traktiv: keine Servicepauschale, kosten-
loser Anschluss und eine leistungsstarke 
WLAN-Powerbox gratis dazu. Klare 
Tarife und regionaler Service sorgen für 
Transparenz und schnelle Hilfe, wenn sie 
gebraucht wird.

Mit Fiber Energy profitieren Sie von 
moderner Technologie, stabilen Verbin-
dungen und persönlichem Service aus 
der Region.

STADTWERKE KÖFLACH
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Unser Wasserwerk –  
Quellfrisches Trinkwasser 

WASSERWERK
Stadtwerke Köflach GmbH

Stadtwerkgasse 2, 8580 Köflach

Tel.: 03144 / 3470-200
E-Mail: wasserwerk@ 

stadtwerke-koeflach.at

Montag bis Donnerstag:  
7:00 – 15:30 Uhr 

Freitag: 7:00 – 13:00 Uhr 

NATÜRLICHES TRINKWASSER AUS DER REGION, EINE SICHERE 
VERSORGUNG UND VERANTWORTUNG FÜR KOMMENDE GENERATIONEN.

Die Abteilung Wasserwerk der Stadtwer-
ke Köflach versorgt täglich über 30.000 
Einwohnerinnen und Einwohner mit hoch-
wertigem Trinkwasser. Das Besondere 
daran: Unser Wasser stammt aus natür-
lichen Quellen und gelangt ohne aufwen-
dige Aufbereitung direkt zu Ihnen nach 
Hause. Darauf sind wir besonders stolz, 
denn eine Versorgung, die hauptsächlich 
auf Quellwasser basiert und Grundwas-
ser nur als Reserve nutzt, ist heute eine 
echte Besonderheit.

EIN STARKES NETZ FÜR EINE 
SICHERE VERSORGUNG

Damit jederzeit ausreichend Trinkwasser 
zur Verfügung steht, betreiben wir ein 
rund 185 Kilometer langes Leitungsnetz, 

das mehr als zehn Gemeinden versorgt. 
Insgesamt stehen uns sechs geschützte 
Quellen und drei Grundwasserbrunnen 
zur Verfügung. Die Brunnen dienen dabei 
als zusätzliche Absicherung für den 
Notfall. Ein zentraler Hochbehälter mit 
einem Fassungsvermögen von 2.000 m³ 
sorgt dafür, dass die Versorgung jederzeit 
stabil bleibt. Jährlich liefern wir über eine 
Million Kubikmeter Trinkwasser an rund 
4.100 Hausanschlüsse.

KONTINUIERLICHE INVESTITI-
ONEN IN DAS LEITUNGSNETZ

Damit unser Wasser zuverlässig und 
verlustarm zu den Haushalten gelangt, 
investieren wir laufend in die Erneuerung 
und Sanierung unseres Leitungsnet-
zes. Moderne Technik und regelmäßige 
Wartung helfen dabei, mögliche Schäden 
frühzeitig zu erkennen und Wasserverlus-
te so gering wie möglich zu halten.

QUALITÄT, AUF DIE  
WIR STOLZ SIND

Unser Quellwasser erfüllt höchste Quali-
tätsstandards und wird regelmäßig streng 
kontrolliert. Für diese hervorragende 
Wasserqualität wurden wir mit dem 
Gütesiegel „Ausgezeichneter steirischer 
Wasserversorger“ ausgezeichnet. Ein 
erfahrenes Team aus Wassermeistern 

und Monteuren sorgt gemeinsam mit 
moderner Technik dafür, dass die Ver-
sorgung jederzeit sicher und zuverlässig 
funktioniert.

WASSER MACHT SCHULE

Verantwortung bedeutet für uns auch, 
Wissen weiterzugeben. Mit unserem 
Projekt „Wasser macht Schule“ schicken 
wir gemeinsam mit Volksschülerinnen 
und Volksschülern der 3. und 4.Klas-
sen den Wassertropfen Fridolin auf 
eine spannende Reise. Dabei lernen die 
Kinder spielerisch, wo unser Trinkwasser 
herkommt und wie wichtig ein bewusster 
und verantwortungsvoller Umgang mit 
Wasser ist. Neben der Ausbildung unse-
rer Lehrlinge investieren wir damit auch 
in die Bewusstseinsbildung der nächsten 
Generation.

RUND UM DIE UHR FÜR SIE IM 
EINSATZ

Unser Team ist täglich im Einsatz, um 
die Wasserversorgung sicherzustellen 
und Störungen schnell zu beheben. Die 
Stadtwerke Köflach stehen für verläss-
liche Versorgung, höchste Wasserquali-
tät und regionales Engagement – damit 
frisches Köflacher Quellwasser jederzeit 
zuverlässig aus Ihrer Leitung fließt.

Mit Fridolin auf Entdeckungsreise – wir vermitteln schon den Jüngsten den bewussten Umgang mit Wasser.

Die Stindl-Jörg-Quelle ist eine der Haupttrink
wasserquellen für den Großraum Köflach
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Strom ist Vertrauenssache
WARUM ES GERADE HEUTE WICHTIG IST ZU WISSEN,  

WER HINTER IHRER ENERGIEVERSORGUNG STEHT.

Im Einsatz für eine sichere Stromversorgung – bei jedem Wetter, rund um die Uhr.

NETZBETRIEB

Stadtwerke Köflach GmbH
Stadtwerkgasse 2, 8580 Köflach

Tel.: 03144 / 3470-500
E-Mail: netzbetrieb@ 

stadtwerke-koeflach.at

Montag bis Donnerstag:  
7:00 – 15:30 Uhr 

Freitag: 7:00 – 13:00 Uhr 

Strom gehört heute ganz selbstver-
ständlich zu unserem Alltag. Erst wenn 
er einmal ausfällt oder Preise plötzlich 
stark schwanken, wird vielen bewusst, 
wie wichtig eine stabile und verlässliche 
Energieversorgung ist. Genau deshalb 
lohnt es sich, genauer hinzuschauen, wer 
hinter dem eigenen Stromanbieter steht.

Die Stadtwerke Köflach sind nicht nur 
Energieversorger, sondern auch Netzbe-
treiber in der Region. Das bedeutet: Wir 
kümmern uns nicht nur um die Lieferung 
von Strom, sondern auch um die Infra-
struktur, die dafür sorgt, dass die Energie 
zuverlässig bei Ihnen ankommt. Hinter die-
ser Aufgabe steht ein engagiertes Team, 
das täglich daran arbeitet, Versorgungs
sicherheit und Stabilität zu gewährleisten.

ENERGIE AUS DER REGION

Regionalität spielt dabei eine wichtige 
Rolle. Ein Teil der Energie wird direkt in 
der Region erzeugt – etwa durch Wasser-
kraftwerke und zahlreiche Photovoltaik-
anlagen. Gleichzeitig setzen wir auf eine 
langfristige und verantwortungsvolle Be-
schaffung von Energie. Dieses Vorgehen 
hilft dabei, Preisschwankungen besser 
abzufedern und unseren Kundinnen und 
Kunden möglichst stabile Rahmenbedin-
gungen zu bieten.

PERSÖNLICHER SERVICE 
STATT ANONYMER ANBIETER

Ein weiterer Unterschied zeigt sich im 
direkten Kontakt. Während viele große 
Energieanbieter auf Callcenter setzen, 
stehen bei den Stadtwerken Köflach per-
sönliche Ansprechpartner zur Verfügung. 
Ob Fragen zur Abrechnung, zur Strom-
versorgung oder zum Netzanschluss – 

hier sprechen Sie mit Menschen aus der 
Region, die Ihre Anliegen ernst nehmen 
und rasch weiterhelfen.

EINE INFRASTRUKTUR, DIE  
IM HINTERGRUND ARBEITET

Damit Strom jederzeit verfügbar ist, 
braucht es eine gut gewartete Infrastruk-
tur. Trafostationen, Leitungsnetze und 
moderne Steuerungssysteme sorgen im 
Hintergrund dafür, dass Haushalte und 
Betriebe zuverlässig versorgt werden. 
Unser Team ist dabei rund um die Uhr im 
Einsatz – auch bei Unwettern oder Stö-
rungen – damit die Versorgung möglichst 
schnell wiederhergestellt werden kann.

INVESTITIONEN  
IN DIE ZUKUNFT

Auch in Zukunft investieren die Stadt
werke Köflach kontinuierlich in den 
Ausbau der Netze und in erneuerbare 
Energie. Damit leisten wir nicht nur 
einen Beitrag zur Energiewende, son-
dern sichern auch langfristig eine stabile 
Versorgung für unsere Region.

Wer sich für einen regionalen Ener-
gieversorger entscheidet, entschei-
det sich nicht nur für Strom aus der 
Steckdose – sondern für Verlässlich-
keit, Transparenz und persönliche 
Betreuung vor Ort.
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Karriere mit Zukunft –  
Lehrlinge bei den Stadtwerken Köflach

PERSONALBÜRO

Stadtwerke Köflach GmbH
Stadtwerkgasse 2, 8580 Köflach

Tel.: 03144 / 3470
E-Mail: karriere@ 

stadtwerke-koeflach.at 

Montag bis Donnerstag:  
7:00 – 15:30 Uhr 

Freitag: 7:00 – 13:00 Uhr 

PRAXIS, VERANTWORTUNG UND ECHTE UNTERSTÜTZUNG: UNSERE LEHRLINGE GESTALTEN DIE 
ZUKUNFT DER ENERGIE- UND TECHNIKBRANCHE AKTIV MIT.

AUSBILDUNG MIT 
PERSPEKTIVE

Die Stadtwerke Köflach investieren 
seit vielen Jahren bewusst in die Aus-
bildung junger Menschen. Rund zehn 
Lehrlinge lernen bei uns laufend in vier 
unterschiedlichen Berufsgruppen und 
sammeln wertvolle Erfahrungen für ihre 
berufliche Zukunft. Dabei legen wir gro-
ßen Wert auf eine praxisnahe Ausbildung, 
bei der Theorie und praktische Arbeit im 
Alltag eng miteinander verbunden sind.

LERNEN DURCH PRAXIS  
UND PROJEKTE

Unsere Lehrlinge werden Schritt für 
Schritt an ihre Aufgaben herangeführt 
und können ihr Können regelmäßig in 
Lehrlingsprojekten unter Beweis stellen. 
Hier haben besonders die jüngsten im 
Team die Möglichkeit, Verantwortung zu 
übernehmen, ihr Wissen anzuwenden 
und praktische Erfahrung zu sammeln. 
So entstehen nicht nur fachliche Fähig-
keiten, sondern auch Selbstvertrauen 
und Teamgeist.

UNTERSTÜTZUNG, WENN ES 
EINMAL SCHWIERIGER WIRD

Uns ist bewusst, dass Lernen nicht im-
mer leicht ist. Deshalb lassen wir unsere 
Lehrlinge mit Herausforderungen nicht 
allein. Wenn etwas nicht sofort gelingt 
oder zusätzliche Unterstützung ge-
braucht wird, stehen unsere Ausbildner 
jederzeit zur Seite. Mit Geduld, Erfahrung 
und gegenseitigem Respekt begleiten 
wir unsere Lehrlinge auf ihrem Weg zum 
Facharbeiter.

VIER BERUFE –  
VIELE MÖGLICHKEITEN

Aktuell bilden wir in vier zukunftsorien-
tierten Berufen aus: Elektrotechniker/in 
(Elektro-Gebäudetechnik), Informations-
technologe/in (Systemtechnik), Installa-
tions- und Gebäudetechniker/in sowie 
Bürokaufmann/frau. Damit bieten wir jun-
gen Menschen vielfältige Möglichkeiten, 
ihre Interessen und Talente zu entdecken 
und sich beruflich zu entwickeln.

AUS LEHRLINGEN WERDEN 
FACHKRÄFTE

Viele unserer heutigen Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeiter haben ihre Karriere selbst 

als Lehrling bei den Stadtwerken Köflach 
begonnen. Sie kennen das Unternehmen 
von Grund auf und bringen wertvolle Er-
fahrung und Engagement in ihre tägliche 
Arbeit ein.

Eine Lehrstelle bei den Stadtwerken 
Köflach bedeutet daher mehr als nur eine 
Ausbildung: Sie ist ein Start in ein moder-
nes, regional verwurzeltes Unternehmen 
mit sicheren Zukunftsperspektiven.

Vielleicht beginnt auch deine berufliche 
Zukunft bei uns – wir freuen uns auf deine 
Bewerbung!

Schritt für Schritt zum Facharbeiter – mit Unterstützung und Verantwortung.
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Ein würdevoller Abschied beginnt mit 
Vertrauen – Bestattung Köflach

©
 S

ta
d

tw
er

ke
 K

öfl
ac

h 
| R

us
k

Einfühlsame Beratung und individuelle Abschiede – wir nehmen uns Zeit für Ihre Anliegen und gestalten den letzten Weg so einzigartig wie das Leben selbst

BESTATTUNG

Stadtwerke Köflach GmbH
Piberstraße 7, 8580 Köflach

Tel.: 03144 / 3536
E-Mail: bestattung@ 

stadtwerke-koeflach.at

Öffnungszeiten: Mo – Fr 7 – 15 Uhr 
– aber wir sind rund um die Uhr für 

Sie erreichbar!

EINFÜHLSAME BEGLEITUNG, PERSÖNLICHE BERATUNG UND 
VERLÄSSLICHE UNTERSTÜTZUNG IN EINER SCHWEREN ZEIT.

EIN VERLÄSSLICHER PARTNER 
IM TRAUERFALL

Der Abschied von einem geliebten 
Menschen gehört zu den schwierigsten 
Momenten im Leben. In dieser Zeit ist 
es besonders wichtig, einen vertrauens-
vollen Partner an seiner Seite zu haben. 
Die Bestattung Köflach begleitet Sie mit 
Einfühlungsvermögen, Erfahrung und 
Respekt – und sorgt dafür, dass Sie in 
dieser schweren Phase bestmöglich 
unterstützt werden.

INDIVIDUELLE 
BESTATTUNGSFORMEN

Jeder Mensch ist einzigartig – und 
genauso individuell kann auch der letzte 
Abschied gestaltet werden. Ob traditio-
nelle Erdbestattung, Feuerbestattung 
oder eine naturnahe Baum- oder Streu-
wiesenbestattung: Gemeinsam finden 
wir eine Form des Abschieds, die den 
Wünschen des Verstorbenen und der 
Familie entspricht.

PERSÖNLICHE BERATUNG 
UND BEGLEITUNG

In einem persönlichen Gespräch nehmen 
wir uns Zeit für Ihre Anliegen und unter-
stützen Sie bei allen Entscheidungen. 
Von der Auswahl der Trauerfloristik über 
die Gestaltung der Trauerfeier bis hin 

zur Organisation des gesamten Ablaufs 
stehen wir Ihnen beratend und unterstüt-
zend zur Seite.

ORGANISATION UND 
UNTERSTÜTZUNG

Viele organisatorische Schritte sind im 
Trauerfall notwendig. Die Bestattung 
Köflach kümmert sich um sämtliche 
Formalitäten und koordiniert alle er-
forderlichen Abläufe – von der Trauer-
anzeige bis zur Abstimmung mit Fried-
hof, Kirche oder anderen Beteiligten. So 
können Sie sich in dieser Zeit auf das 
Wesentliche konzentrieren.

EINE TRAUERFEIER, DIE DEM 
LEBEN GERECHT WIRD

Gemeinsam gestalten wir eine Trauer
feier, die das Leben und den Charakter 
des Verstorbenen widerspiegelt. Ob 
kirchlich, weltlich oder individuell – wir 
sorgen dafür, dass der Abschied würde-
voll und persönlich gestaltet wird.

VORSORGE FÜR  
MEHR SICHERHEIT

Immer mehr Menschen entscheiden sich 
dafür, ihre Bestattung bereits zu Leb-
zeiten zu regeln. Mit einer Bestattungs-
vorsorge können persönliche Wünsche 
frühzeitig festgelegt werden – von der 

Bestattungsform bis zur Gestaltung der 
Trauerfeier. Gleichzeitig werden Ange-
hörige im Ernstfall organisatorisch und 
finanziell entlastet.

Die Bestattung Köflach unterstützt Sie 
dabei mit einer umfassenden Beratung 
und erstellt gemeinsam mit Ihnen einen 
Vorsorgevertrag, der alle wichtigen Punk-
te festhält.

UNSER VERSPRECHEN

Die Bestattung Köflach steht für einen 
würdevollen, respektvollen und einfühlsa-
men Abschied. Wir begleiten Sie mit Er-
fahrung, Diskretion und Menschlichkeit – 
jederzeit und mit vollem Engagement.

Ihre Bestattung Köflach – einfühlsam an 
Ihrer Seite.

STADTWERKE KÖFLACH
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Wenn Sie das »fair informiert« nicht mehr zugeschickt 
bekommen möchten, teilen Sie uns dies schriftlich mit: 

Stadtwerke Köflach GmbH
Stadtwerkgasse 2, 8580 Köflach 

oder per E-Mail an: office@stadtwerke-koeflach.at
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Sonn-Ja
DIE SEITE FÜR KLEINE UND GROSSE KINDER

Sommer-Nieder-Arbeitspreis (SNAP)
Netzrabatt für die Stromnutzung im Sommer

Warum sich Stromverbrauch mittags besonders lohnen kann?
Mit der Novelle der Verordnung über die Systemnutzungsent-
gelte (SNE-VO) tritt ab 1. April 2026 österreichweit ein neuer 
gesetzlicher Netztarif für Kundinnen und Kunden auf Netz
ebene 7 in Kraft: der Sommer-Nieder-Arbeitspreis (SNAP).
 
Dieser Tarif gilt jedes Jahr von 1. April bis 30. September, 
jeweils täglich von 10:00 bis 16:00 Uhr. In diesem Zeitraum 
steht besonders viel Sonnenstrom zur Verfügung. Sie profitie-
ren dadurch von niedrigeren Netzentgelten und unterstützen 
gleichzeitig die Entlastung des Stromnetzes.

Nähere Informationen dazu 
finden Sie auf unserer Homepage 
www.stadtwerke-koeflach.at

Ein morgendlicher Barfuß-Spaziergang im Wald tut wohl und 
entspannt – und das trotz der 5 Fehler, die sich im zweiten Bild ein-
geschlichen haben. Findest du sie?
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Dieses Produkt
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